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ariciea

scegli il tuo assistente per iniziare

Nel cuore di Ragusa nasce Arianna, I'assistente digitale sviluppata per rivoluzionare l'integrazione
dell’'Intelligenza Artificiale nelle imprese, coniugando innovazione, sicurezza dei dati e centralita
umana.

Unarivoluzione radicata in Sicilia

Arianna e la nuova executive assistant digitale creata da Ricca IT: una soluzione di intelligenza
artificiale generativa progettata per adattarsi alle infrastrutture e ai flussi aziendali esistenti,
garantendo al tempo stesso la protezione assoluta dei dati.

In un momento in cui I'lA € al centro del dibattito mondiale, rappresenta un approccio innovativo
e concreto: non un’entita astratta o sostitutiva del lavoro umano, ma un moltiplicatore di
efficienza, capace di valorizzare il capitale umano. “Non permetteremo che I'innovazione divori
la parte umana: tecnologia e persone devono camminare insieme*®, afferma Stefano Ricca,
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amministratore delegato e fondatore della Ricca IT, azienda leader nei servizi informatici e nella
cybersecurity, attiva da oltre ventisette anni nel panorama nazionale.

In uno scenario globale in cui un recente rapporto del MIT rivela come il 95% dei progetti di IA
generativa falliscano per difficolta di integrazione con i flussi di lavoro quotidiani, Ricca IT e tra le
prime aziende italiane a dare una risposta concreta e differente.

Dalla visione all’azione: il filo di Arianna

Il nome Arianna non e casuale. Come il mitologico filo che guido Teseo nel labirinto, rappresenta
un ponte tra complessita e chiarezza, tra intelligenza umana e digitale. Si tratta di un’assistente
aziendale “multiagentica” e versatile, capace di adattarsi a dispositivi e infrastrutture gia esistenti
in azienda. Dispone di una mail aziendale, di un numero WhatsApp e di un canale vocale:
strumenti familiari che permettono di comunicare con lei come con una collega in carne e ossa.

La sua funzione principale € liberare tempo e risorse: puo gestire pratiche amministrative,
configurare server, automatizzare registrazioni o analizzare grandi quantita di documenti in pochi
secondi.

Cosi, chi lavora puo concentrarsi su cio che conta davvero: creativita, strategia, crescita.

Sicurezza dei dati e fiducia

La differenza sostanziale rispetto a molte soluzioni di Al sul mercato € nella gestione dei dati.
“Arianna non vive in un server lontano e anonimo — spiegano da Ricca IT — ma viene installata
direttamente all’interno dell’azienda”. Questo significa che i dati non lasciano mai il perimetro
aziendale, restando protetti da intrusioni e accessi non autorizzati.

Una scelta in controtendenza rispetto alle grandi piattaforme globali: “Il dato e pitu importante
dell’azienda stessa e per questo va protetto“, ribadisce Ricca. Un approccio che punta a portare
l'intelligenza artificiale nel cuore delle imprese, senza rinunciare a privacy e fiducia. Alla base di
Arianna c’e la consapevolezza che per lavorare piu rapidamente non serve sacrificare il controllo
sui dati e che per automatizzare i processi non bisogna perdere il valore umano.

Il Ricca Innovation Center di Ragusa

Dietro la nascita di Arianna c’é una storia di crescita e radicamento territoriale. Ricca IT nasce
come divisione interna della storica Ricca Srl, fondata a Ragusa nel 1949 dalla famiglia Ricca. Nel
tempo, la terza generazione ha trasformato I'azienda in una realta tecnologica di respiro nazionale,
fino alla costituzione di Ricca IT Srl nel 2016.

Dal 2021 la sede centrale € il Ricca Innovation Center, un hub di ricerca e sviluppo nato dal
recupero della storica Villa Di Pasquale, oggi cuore pulsante delle attivita del gruppo. Oggi conta
oltre 100 dipendenti, filiali e squadre operative attive in tutta Italia e una serie di partnership con
giganti come IBM, Lenovo, Fortinet, Nvidia e Vertiv.

Oasi Digitale: la rete che genera futuro

Da questa visione € nata nel 2024 Oasi Digitale, una rete di imprese che riunisce una dozzina di
aziende siciliane, con oltre 1.300 dipendenti e un fatturato complessivo di 350 milioni di euro.
Presieduta da Stefano Ricca, Oasi Digitale nasce come patto di comunita per promuovere
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formazione e occupazione giovanile a Ragusa e nel Sud Est siciliano.

Il progetto si ispira allo stesso principio che guida Arianna: I'innovazione come strumento per
generare valore sociale. L’obiettivo € far incontrare domanda e offerta di competenze, favorendo
nuove opportunita per i giovani e invertendo la tendenza migratoria che impoverisce il territorio. “
Insieme, possiamo cambiare il corso della storia di immigrazione della nostra isola®, ha
dichiarato Ricca, sottolineando il ruolo attivo delle imprese nel costruire un futuro sostenibile.
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